
 

VÁSÁRLÓI TÁJÉKOZTATÓ 

Kedves Vásárlónk! 

Kérjük, figyelmesen olvassa el az alábbi tájékoztatót, amelyben információt kaphat többek között a 

paróka kezeléséről, szavatosságról, jótállásról! 

KÉRJÜK ŐRIZZE MEG A VÁSÁRLÁSKOR KAPOTT BLOKKOT/SZÁMLÁT! 

Szalonunkban a paróka választása során munkatársunk teljes körű tájékoztatást ad Önnek a 

paróka megfelelő kezeléséről, ápolásáról, a szükséges ápolószerekről, ezek használatáról, a paróka 

tartósságáról, használati módjáról, idejéről.  

A vásárláshoz minden esetben mellékeljük a Paróka ápolási útmutatónkat (elérhető a 

parokaszalonszeged.hu oldalon) melyben foglaltakat kérjük betartani a hajviselet minőségének 

megőrzése érdekében.  

Szavatosság, jótállás 

Az Illés-Tóth Orsolya (Továbbiakban: Szolgáltató) egyéni vállalkozó által forgalmazott termékek, 

valódi- vagy szintetikus szálból készült paróka(k), tupé(k), póthaj(ak) vásárlásakor az Ügyfél 

tudomásul veszi, és kijelenti, hogy elfogadja, miszerint a termék anyaga 100% emberi haj vagy 

szintetikus szál/anyag, melyeknek minősége egyes esetekben eltérő lehet.  

A termék megvásárlásakor annak ellenőrzése a Szolgáltató és az Ügyfél által is megtörténik - az 

ügyfél által ellenjegyezve - a termékről az ügyfélnek blokk vagy számla kerül kiállításra, továbbá 

paróka(k), tupé(k), póthaj(ak) vásárlás mellé - a szóbeli tájékoztatás mellett – minden esetben 

„Paróka ápolási útmutató” kerül átadásra, melyben foglaltak betartása az Ügyfél felelőssége.  

Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a termék(ek) a viselés kezdetétől mechanikai, fizikai hatásoknak 

(súrlódás, dörzsölődés, hő stb.), vegyi- és egyéb hatásoknak lehetnek kitéve, mely hatások a 

paróka gyorsabb elhasználódását okozhatják (szálak- szálvégek sérülése, töredezése, színbeli 

változások stb.) melyek a leggondosabb ápolás, és akár rövid idejű viselés mellett is 

megjelenhetnek.  Sérülések, hibák keletkezhetnek a termék(ek) nem megfelelő tárolása, ápolása, 

kezelése és viselése során is. A helyes tárolási, viselési, ápolási, kezelési és egyéb körülmények a 

Szolgáltató által nem ellenőrizhetőek, ebből adódóan a Szolgáltató a termék(ek)ért sem jótállást, 

sem szavatosságot nem vállal. Továbbá a terméket visszavásárolni nem áll módjában.  

A szintetikus és humán hajas paróka(k), tupék(k), póthaj(ak) vásárlásakor az Ügyfél tudomásul 

veszi, és kijelenti, hogy elfogadja, miszerint a terméket higiéniai okok miatt sem visszavenni, sem 

kicserélni nem áll módjában a Szolgáltatónak. 

 

Kedvezmények 

A vásárlás során az aktuális kedvezményekből egyszerre csak egy használható fel! 

A kedvezmények nem összevonhatók! 

Amennyiben egyszeri kedvezményes lehetőséget használ fel, így az adott kedvezmény minden 

esetben jelöléssel érvénytelenítésre kerül. 

Köszönjük, hogy nálunk vásárol!  

Szépítész Parókaszalon 2022.07.15. 
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